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						Nos équipes vous rappellent du lundi au vendredi de 8h à 19h30 et le samedi de 8h à 18h.
					

					
						Vos données personnelles sont destinées à la société EPS, et le cas échéant à ses sous-traitants, afin de vous présenter les offres Homiris. Pour en savoir plus sur vos droits et nos engagements, consultez la Charte de confidentialité.
						


						Si vous ne souhaitez pas faire l’objet de prospection commerciale par voie téléphonique, vous pouvez vous inscrire sur www.bloctel.gouv.fr. Ce dispositif ne s’applique ni aux relations commerciales et contractuelles entre une entreprise et son client, ni aux sociétés auxquelles le consommateur a donné directement ses coordonnées en vue d’être rappelé.
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					Mon espace abonné
				
			
	
				
					Pour les particuliers
					
				
					
						
							
							En un coup d'oeil
						
					
	
						
							
							Nos offres
						
					
	
						
							
							Nos options
						
					
	
						
							
							Comment ça marche ?
						
					
	
						
							
							Conseils
						
					
	
						
							
							Questions fréquentes
						
					
	
						
							
							Qui sommes-nous ?
						
					
	
						
							
							Nous contacter
						
					


			
	
				
					Pour les professionnels
					
				
					
						
							
							En un coup d'oeil
						
					
	
						
							
							Nos offres
						
					
	
						
							
							Nos options
						
					
	
						
							
							Comment ça marche ?
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				En un coup d'œil
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				Nos options
			
	
				Comment ça marche ?
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		3 mois d'abonnement OFFERTS 
pour toute souscription entre le 11/03 et le 23/03/2024**

	


				

				
					

	
			
				En un coup d'œil
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				Nos options
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											Nous protégeons votre foyer,
 vous profitez du reste.
										


										
											
												 
												
													
														Des abonnements

														 TOUT 
COMPRIS

													

												

											

											
												 
												
													MATÉRIEL

													INCLUS
												

											

											
												
												
													
														
															SANS FRAIS
														

														d'installation et
 de mise en service
													

												

											

										


										
											Découvrez le Spot TV
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									Satisfait ou remboursé

									pendant 1 mois*

							


							

							


							
								

							

							
						


						
							
								
									Risques de cambriolage et d’incendie ?
									Avec Homiris, vous êtes entre les meilleures mains.
								

								
									Homiris vous propose le meilleur de la télésurveillance, en associant des services performants opérés par des professionnels agréés.
								

								
									
											
												
												
													Un abonnement tout compris
												


												
													Système d'alarme connecté, maintenance et télésurveillance 24h/24
												


											
	
												
												
													La rapidité d’action
												


												
													En cas d’alarme, appel de contrôle en moins de 30 secondes(1)
												


											
	
												
												
													Des professionnels de la sécurité
												


												
													Intervention d’un agent de sécurité et alerte des forces de l’ordre si nécessaire(2)
												


											


									

								


								
									Découvrez Homiris en vidéo
								

							

						


						
							
							

						


						
							
								
									
										 
										
									

									
										
											
												En cas d'intrusion,
												nous agissons immédiatement
											

												
													Le système d’alarme détecte et prend en photo l’intrus ; la sirène se déclenche et l’alarme est transmise au centre de surveillance.
												
	
													En moins de 30 secondes(1), nous procédons à un appel de contrôle.
												
	
													Vous êtes informé et pouvez consulter les photos prises.
												
	
													Si nécessaire, et selon formule, nous dépêchons un agent de sécurité à votre domicile et alertons les forces de l’ordre(2).
												


											
												Comment ça marche ?
											
										

									

								

							

						


						
							

								Vous êtes entre les meilleures mains.

								
									Nous plaçons la relation client au cœur de notre démarche. 

									Ces prix récompensent le professionnalisme de nos collaborateurs qui s'engagent pour vous au quotidien. 
								

								
									
										
											97%

											
												Nos abonnés satisfaits

											

											
												Étude de satisfaction menée en 2022 auprès de 42 465 abonnés suite à une installation, une maintenance ou une intervention sécuritaire.
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												Meilleure Enseigne 2024

											

											
												Homiris, n°1 au palmarès « Meilleure Enseigne 2024 » dans la catégorie « Télésurveillance ». Sondage en ligne réalisé par Statista auprès de 20 000 consommateurs du 21 juin au 25 juillet 2023 et publié dans le magazine Capital de novembre 2023.
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												Service France Garanti

											

											
												Nos services sont assurés à 100% sur le territoire français. Label remis par l'association Pro France, une association pour promouvoir la Marque France.
											
										
									

								

								EN SAVOIR PLUS
							

						

						
							

							
								
									
										
											
												Formule
												
													Confort
												
											

											
												 
												
													
														A partir de

														21,50€(3)
														21,50€(3)
														

														par mois
													

												

											

										

											
												Système d’alarme connecté
											
	
												Contrôle à distance et maintenance
											
	
												Gestion et pilotage par application mobile
											
	
												Télésurveillance 24H/24, 7J/7
											
	
												Appel de contrôle en moins de 30 secondes(1)
											
	
												Information en cas de déclenchement
											


										
											Nous vous protégeons et vous informons en cas de déclenchement.
										

										
											
												Découvrir la formule Confort
											
										

									

									
										
											
												Formule
												Sérénité
											


											
												 
												
													
														A partir de

														31,50€(3)
														31,50€(3)
														

														par mois
													

												

											

										


											
												Système d’alarme connecté
											
	
												Contrôle à distance et maintenance
											
	
												Gestion et pilotage par application mobile
											
	
												Télésurveillance 24H/24, 7J/7
											
	
												Appel de contrôle en moins de 30 secondes(1)
											
	
												Information en cas de déclenchement
											
	
												Intervention d’un agent de sécurité et alerte des forces de l'ordre si nécessaire(2)
											
	
												Protection du risque d’incendie par détection de fumée avec appel des secours si nécessaire(2)
											


										
											Nous vous protégeons et nous intervenons, vous ne vous occupez de rien. 
										

										
											
												Découvrir la formule Sérénité
											
										

									

								

								
									
										Découvrez nos offres en détail
									
								

							

						


						
							
								
									Pour protéger votre foyer, un système d'alarme connecté

									mis à disposition et installé par nos soins.
								

								
									Avec Homiris, vous bénéficiez d'un équipement de haute technologie pensé et conçu pour assurer efficacement votre sécurité et celle de vos biens. Mais parce qu'être protégé ne veut pas dire bousculer son quotidien, nous vous proposons un matériel de télésurveillance efficace et discret. Sa mise à disposition, son installation et sa maintenance, y compris le remplacement des piles, sont incluses dans votre abonnement.
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									[image: L'offre alarme Homiris]
									* Matériel de marque BIRDIE, hors détecteur de fumée 


										
											
											
												
													
														Détecteur de mouvement
													

													
														Installé dans une pièce ou aux endroits de passage, il prend des photos lors d’une détection (si équipé de cette fonction).
													


												

												
											

										
	
											
											
												
													
														Détecteur d’ouverture
													

													
														Installé sur une fenêtre ou une porte, il protège une issue, même quand vous êtes présent.
													

												

												
											

										
	
											
											
												
													
														Détecteur de fumée
													

													
														Conforme à la Norme EN 14604 et connecté au système d’alarme, il protège votre domicile et votre famille du risque d’incendie, même lorsque le système d’alarme est à l’arrêt.
													

												

												
											

										
	
											
											
												
													
														Centrale d'alarme
													

													
														Elle est connectée au centre de surveillance Homiris via votre ligne téléphonique, Internet haut-débit ou l’option GSM.
													

												

												
											

										
	
											
											
												
													
														Clavier
													

													
														Simple d'utilisation et installé près de la porte d’entrée, il vous permet de commander le système d’alarme et de donner l’alerte.
													

												

												
											

										
	
											
											
												
													
														Sirène
													

													
														De forte puissance (105 décibels), elle dissuade localement en cas d’intrusion et alerte en cas de risque d’incendie.
													

												

												
											

										
	
											
											
												
													
														Télécommande
													

													
														Elle vous permet de piloter le système d'alarme où que vous soyez dans la maison et de donner l’alerte en cas de menace.
													

												

												
											

										
	
											
											
												
													
														Application mobile
													

													
														Pilotez à distance et en toute sécurité votre système d'alarme télésurveillé et accédez à de nombreux services.
													

												

												
											

										



									
										 
										
											
												
													SANS FRAIS
												

												d'installation et
 de mise en service
											

										

									


									
									Découvrez le matériel inclus
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									Nouveauté
									
										Vous êtes unique,

										notre télécommande aussi.
									

									
										Découvrez la télécommande 

										biométrique Homiris.
									

									En savoir plus
								

							

						


						
							
								

								
									
										
La Vidéo, complément naturel de votre alarme télésurveillée

									
									Découvrez le service
								

								

							

						


						
							
								
									

									

									
										
											
												Vous avez oublié d'activer votre alarme ?

												
											

											
												Avec notre application, vous pilotez l'activation de votre système d'alarme avec votre smartphone de n’importe où et consultez les photos prises par les détecteurs en cas d'alarme. C'est aussi simple que ça.
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												Découvrez les fonctionnalités
											
										

									

								

							

						


						
							
								
									Pas de mauvaises surprises, tout est compris,
									même le remplacement des piles !
								

								
									Homiris vous propose le meilleur de la télésurveillance, en associant 
 des services performants opérés par des professionnels certifiés.
								

								
								
	
			
				
				
					Pas d'achat de matériel, mis à disposition pendant toute la durée de votre abonnement
				


			
	
				
				
					Installation, contrôle à distance et maintenance du matériel par nos techniciens-conseil
				


			
	
				
				
					Intervention d’un agent de sécurité en cas d’alarme, selon formule
				


			
	
				
				
					Alerte des forces de l’ordre, si nécessaire(2)
				


			


	




	
		Découvrez nos offres
	


								
							

						

						
					

				
				
				
				


	

			
					
						
							
								Pour les particuliers
							
						

					
	
						
							Nos offres
						
					
	
						
							Nos options
						
					
	
						 
					
	
						
							
								Pour les professionnels
							
						

					
	
						
							Nos offres professionnels
						
					
	
						
							Nos options professionnels
						
					


			
	
					
						
							Plus d'informations
						

					
	
						
							Comment ça marche ?
						
					
	
						
							Parrainage
						
					
	
						
							Conseils
						
					


			
	
					
						
							A propos de nous
						

					
	
						
							Qui sommes-nous ?
						
					
	
						
							Rejoignez-nous
						
					


			
	
					
						
							Contactez-nous
						

					
	
						
							Formulaire de contact
						
					
	
						Par téléphone au
						0800 97 30 36


						(Service & appel gratuits) du lundi au vendredi de 8h à 19h30 et le samedi de 8h à 18h

					
	
						
							
						
						 
						
							
						
					


			


		
			
				Questions fréquentes
			

				
					Les garanties Homiris
				
	
					Abonnement télésurveillance
				
	
					Installation du matériel
				
	
					Fonctionnement du système
				
	
					Homiris et votre domicile
				
	
					Maintenance et dépannage
				
	
					En cas d'effraction
				
	
					Intervention sécurité
				
	
					Détection de fumée
				
	
					Déménagement
				


		


		
    Confiez la sécurité de votre maison ou de votre appartement à Homiris pendant votre absence ! Ce service, opéré par EPS, leader* de la télésurveillance en France, protège les accès vulnérables de votre foyer et vous alerte également en cas d’incendie. Vous avez le choix entre deux formules à partir de 21,5021,50 euros par mois selon vos besoins. Avec Homiris, vous pouvez piloter votre alarme habitation et visionner les photos prises en cas d’alarme grâce une application smartphone simple d’utilisation. Vous souhaitez installer une alarme ? Contactez l’un de nos conseillers qui conviendra avec vous d’un rendez-vous pour une installation. Homiris, c’est l’assurance d’un système alarme maison connecté avec télésurveillance adapté à chaque situation. Homiris propose également des alarmes pour protéger les entreprises, nous vous invitons à parcourir notre site internet pour plus d’informations.    



	
	* Source : Atlas 2023 En toute sécurité.

	** Offre non cumulable avec toute offre ou promotion en cours, valable du 11/03/2024 au 23/03/2024. Valeur de la mensualité d'abonnement de télésurveillance offerte : selon formule et options retenues le jour de l'installation (voir Tarif), hors service La Vidéo.
	

	(1) Délai moyen constaté en 2023 sur les alarmes intrusion, agression et fumée. (2) Selon formule et après levée de doute conformément à la réglementation. (3) Tarif TTC "à partir de" au 01/10/2023 pour un équipement de base hors extensions et hors options. Services proposés aux particuliers sous réserve des conditions et limites figurant dans les conditions générales. Engagement 12 mois minimum. (3) Tarif TTC "à partir de" au 01/10/2023 pour un équipement de base hors extensions et hors options. Services proposés aux particuliers sous réserve des conditions et limites figurant dans les conditions générales. Engagement 12 mois minimum. 
	
	

	Photos non contractuelles - Le smartphone ne fait pas partie du système d'alarme mis à disposition.



		Homiris est un service opéré par EPS - SAS au capital de 1.123.600 euros - Siège social : 30 rue du Doubs 67100 STRASBOURG - Correspondance abonnés : 36 rue de Messines - CS 70002 - 59891 LILLE CEDEX 9 - RCS Strasbourg n° 338 780 513 - Code APE 80.20Z. L’autorisation administrative délivrée par le Conseil National des Activités Privées de Sécurité (CNAPS) sous le numéro AUT-067-2117-04-16-20180359358 ne confère aucune prérogative de puissance publique à l'entreprise ou aux personnes qui en bénéficient. 



Centres de Télésurveillance EPS certifiés APSAD - Service de Télésurveillance P5 (référentiel I31) - Certificats n°163.00.31, n°216.10.31, n°162.00.31 et n°241.21.31 délivrés par CNPP Cert. (www.cnpp.com).
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